
 ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ:

ΤΗΛΕΦΩΝΟ :
 Email:

ΛΑΘΟΣ
ΠΡΟΙΟΝ

ΕΛΑΤΩΜΑΤΤΙΚΟ
ΠΡΟΙΟΝ

ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ
ΧΡΗΜΑΤΩΝ

Μέγεθος Ποσότητα

Επιστροφές γίνονται εντός 14 εργάσιμων ημερών από
την ημέρα που θα παραλάβετε τo δέμα σας.
 Τα έξοδα αποστολής για να μας στείλετε το δέμα είναι
δικά σας. Το προϊόν θα πρέπει να βρίσκεται σε άρτια
κατάσταση, όπως το παραλάβατε και να μην έχουν
αφαιρεθεί οι ειδικές σημάνσεις (καρτελάκια/barcode).
 Σε περίπτωση κατάθεσης σε διαφορετική τράπεζα, το
έμβασμα το επιβαρύνεται ο Δικαιούχος (Πελάτης) και
όχι ο Καταθέτης (www.tops4you.com). 
Η επιστροφή πρέπει να συνοδεύεται από την απόδειξη
αγοράς.
Θα επιστρέψουμε την αξία των προϊόντων και όχι τα
έξοδα αντικαταβολής & μεταφορικών
Αλλαγές δεν πραγματοποιούνται μόνο επιστροφές
χρημάτων 

ΑΛΛΑΓΗ

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ :

ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑ #

ΕΝΤΥΠΟ ΑΛΛΑΓΗΣ & ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΧΡΗΜΑΤΩΝ

Σε περίπτωση αλλαγής προϊόντων συμπληρώστε τα προϊόντα που επιθυμείτε

Κωδικός / Όνομα Χρώμα

Σε περίπτωση επιστροφής χρημάτων συμπληρώστε τα παρακάτω στοιχεία λογαριασμού:

Ονοματεπώνυμο Τράπεζα IBAN

Αλλαγές και επιστροφές χρημάτων γίνονται εντός 14
εργάσιμων ημερών από την ημέρα που θα παραλάβετε
το δέμα σας. 
Η αλλαγή πραγματοποιείται με προϊόντα ίσης ή
μεγαλύτερης αξίας.
Το προϊόν θα πρέπει να βρίσκεται σε άρτια κατάσταση,
όπως το παραλάβατε και να μην έχουν αφαιρεθεί οι
ειδικές σημάνσεις (καρτελάκια/barcode).
Σε περίπτωση αλλαγής μας στέλνετε πίσω το δέμα , με
δική μας χρέωση, ενώ για να παραλάβετε το νέο δέμα
τα έξοδα αποστολής είναι 3.50€ για την πρώτη αλλαγή
Κάθε επόμενη έχει κόστος 5.00€
Σε περίπτωση επιστροφής χρημάτων τα έξοδα
αποστολής για να μας στείλετε το δέμα είναι δικά σας.
Εναλλακτικά μπορείτε να μας το στείλετε με ΕΛΤΑ
COURIER  με χρέωση στην εταιρεία μας και να
αφαιρεθούν στην επιστροφή χρημάτων 4.00€. από την
αρχική αξία του προϊόντος.
Η επιστροφή πρέπει να συνοδεύεται από την απόδειξη
αγοράς.
Θα επιστρέψουμε την αξία των προϊόντων και όχι τα
έξοδα αντικαταβολής & μεταφορικών

ΕΛΛΑΔΑ ΚΥΠΡΟΣ

*Παρακαλούμε διαβάστε και την ενότητα επιστροφές & αλλαγές στο site μας για ΕΛΛΑΔΑ - ΚΥΠΡΟ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΠΟΣΤΟΛΗΣ:
TOPS4YOU

ΘΕΡΜΗ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ
ΤΚ 57001

ΤΗΛ +302310805916
( ΑΠΟ ΕΛΛΑΔΑ-ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΑΠΟ

ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ELTA COURIER
ΘΕΡΜΗΣ)

Ελπίζουμε να σας αρέσει αυτό που παραγγείλατε από το TOPS4YOU!
...αλλά σε περίπτωση που δεν είστε 100% ικανοποιημένοι, διαβάστε τα παρακάτω.

https://www.tops4you.com/
https://tops4you.com/
https://tops4you.com/politiki-allagon-epistrofon/
https://tops4you.com/kypro-politiki-allagon-epistrofon/

